Порядок рассмотрения обращений граждан
в ГБУЗ ВО «СП № 1 г.Владимира»
Личный прием ведется по графику:
	[bookmark: _GoBack]Главный врач
	Юшин Антон Владимирович
	Конференц зал
	Еженедельно вторник с 14:00 по 18:00

	И.о. заместителя главного врача по медицинской части
	Пчелкина Кристина Святославовна
	Конференц зал
	Еженедельно понедельник с 14:00 по 16:30

	Заведующий терапевтическим отделением
	Киселева Дарья Сергеевна
	Конференц зал
	Еженедельно среда с 14:00 по 16:30


Тел. для записи на прием 53-17-55
Адрес электронной почты для приема обращений граждан:
stom1@stom1.elcom.ru
Письменные обращения рассматриваются должностным лицом в течении 30 дней со дня регистрации обращения (ст.12, п1 ФЗ №59 «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ»).
На устное обращение может быть дан устный ответ с согласия заявителя (если изложенные факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют проверки) (ст.13, п3 ФЗ №59 «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ»).
